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1. Inleiding

Deze handleiding geeft stapsgewijs de werkwijze van de NHR applicatie voor de registratie van
Pacemaker/ICD verrichtingen weer. Bij het ontwikkelen van de applicatie is rekening gehouden met
feedback die wij de afgelopen jaren van de gebruikers in de verschillende ziekenhuizen hebben
ontvangen. Wij verwachten met deze Pacemaker/ICD applicatie de ziekenhuizen te ondersteunen bij
het eenvoudig en overzichtelijk registreren van de gevraagde Pacemaker en ICD gegevens. De
persoonsgegevens die volgens de Wbp (Wet bescherming persoonsgegevens) moeten worden
beschermd, worden om die reden geéncrypteerd opgeslagen.

De encryptie van deze gegevens wordt uitgevoerd door de firma ZorgTTP.

2. Internet Browsers

De applicatie werkt in verschillende Internet browsers; Google Chrome, Mozilla FireFox en Internet
Explorer vanaf IE 10.

Indien u gebruikt maakt van de mogelijkheid om passen te printen, dan zijn Google Chrome, Mozilla
FireFox en IE 10 een vereiste. Deze browsers ondersteunen de encryptie van gegevens die voor het
printen van passen nodig is.

3. Inloggen

In deze applicatie worden de persoonsgegevens van de patiént door ZorgTTP geéncrypteerd.
Inloggen kan vanuit de NHR site www.nederlandsehartregistratie.nl. U klikt op ‘menu’, en vervolgens
op PM/ICD registratie.
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Op de nieuw geopende pagina vindt u een knop: ‘Inloggen PM-ICD registratie’. Door hierop te klikken
komt u op de inlogpagina van de PM/ICD registratie.

Pacemaker-en ICD
registratie applicaties

Pacemaker- en ICD Registratie Databroker pacemaker- en ICD Registratie
Via onderstaande knop wordt u naar de Via onderstaande knop wordt u naar de
beveiligde webapplicatie van de pacemaker-  beveiligde databroker van de pacemaker- en
en ICD registratie geleid. Hier kunt u ICD registratie geleid. Hier kunt u data door
handmatig uw data invoeren. middel van een xml bestand aanleveren.

Inloggen Databroker PM/ICD  —>
Inloggen PM-ICD registratie —>

8 HHR Pacemaker & |CD registration

Inloggen

NHR Gabrulkersnasin

NHR Wachtwoord (Wachtwoard vergeton|

ZorgTTP Gebruike

ZorgTTP Wachtwoord

Inkaggan

Gebrui kemswaaimt woord NHR en ZorgTTP

Een gebruikersnaam en wachtwoord voor de PM/ICD registratie kan door de projectleider van uw
centrum worden aangevraagd bij de accountmanager van uw centrum. Na aanvraag ontvangt u van
de NHR een gebruikersnaam en wachtwoord, welke kunnen worden ingevuld in de bovenste twee
velden van het inlogscherm. ZorgTTP verstuurt een e-mail met de gebruikersnaam en een link
waarmee het wachtwoord voor encryptie kan worden ingesteld. Deze kunnen worden ingevuld in de
onderste twee invoervelden van het inlogscherm. Wij adviseren u deze e- mail/link te bewaren voor
het geval u opnieuw een ZorgTTP wachtwoord wilt aanmaken.
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. Zorg TTP home account log off

. Privacy & Vertrouwen

Password reset /]
Reset your password will send you an email with a reset password link. Use that link to enter a new password.
- Information

Domain name

reports.nl [~

Project name

NCDRPM [~

User name

Reset password

Met de ZorgTTP gebruikersnaam en wachtwoord hoeft men alleen in te loggen als men
persoonsgegevens wil kunnen invoeren en opslaan of zichtbaar wil maken door middel van
decryptie.

Na het inloggen in de applicatie is het alleen mogelijk om patienten van het eigen centrum in te zien.

Na het inloggen komt men bij de volgende stap; het aanvragen van een Token. Het Token is
toegevoegd als extra stap i.v.m. het waarborgen voor het veilig en betrouwbaar inloggen in de
database. Het Token is alleen geldig in dezelfde browsersessie.

Home  Dashboard  Patiénten Procedures 2 uitioggen

8 H H R Pacemaker & ICD registration

Token aanvragen

Deze applicatie maakt als extra beveiliging gebruik van E-mail tokens
Om het browser token op deze PC (opnieuw) te activeren kiikt u op 'Verzenden'.
U ontvangt dan een E-mail met instructies.

Gebruiker: Jose (uitloggen)
E-mail adres: Jose.Maas@nederlandsehartregistratie.nl

[verenaen ] (i

Klik op verzenden, hierna ontvangt u een email met een link en een code. Door op de link te klikken
wordt de URL geopend in de browser die standaard op de computer is ingesteld. Wanneer dit niet de
browser is waarmee het token is aangevraagd, kopieer dan de URL en plak dit in de browser. In
plaats van op de link te klikken, kunt u ook de meegestuurde code invoeren in uw scherm. U bent
vervolgens ingelogd.
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Home  Dashboard  Patiénten  Procedures 2 Uuitioggen

8 H H R Pacemaker & ICD registration

Token aanvragen

Deze applicatie maakt als extra beveiliging gebruik van E-mail tokens
Om het browser token op deze PC (opnieuw) te activeren kiikt u op 'Verzenden'.
U ontvangt dan een E-mail met instructies.

Gebruiker: Jose (uitloggen)
E-mail adres: Jose. derlandsehartragi e nl

Token is verstuurd naar bovenstaand E-mail adres. Open de verstuurde E-mail voor verdere instructies.
U kunt de link kopieren naar deze browser om de token te activeren of voer de code in die u heeft gekregen in de mail.

Activeer token _

Uit het oogpunt van veiligheid wordt u automatisch uitgelogd wanneer u langer dan een half uur de
database niet hebt gebruikt. Gebruikt u altijd dezelfde PC, dan heeft u tot 4 uur na inloggen geen
nieuw Token nodig om opnieuw in de database in te loggen.

De patiént herleidbare gegevens worden vanaf januari 2017 geéncrypteergetoond in de applicatie.
Deze gegevens zijn niet meer zichtbaar en beschikbaar voor NHR medewerkers.

Als u inlogt met ZorgTTP, dan kunt u middels het icoontje: & naastde geéncrypteerde
parameters op de demografie-pagina of rechts boven aan de pagina de patiéntgegevens zichtbaar
maken. Dit geldt ieder keer wanneer u van pagina verandert. Als u inlogt zonder ZorgTTP en u wilt de
naam van de patiént en BSN alsnog decrypteren, dan krijgt u automatisch het verzoek om uw
ZorgTTP gegevens in te vullen.

4. Home
Na het inloggen komt u op de Home pagina.

Home  Dashboard  Patiénten  Procedures & L& uiloggen

8 H H R Pacemaker & ICD registration

In de bovenbalk vindt u naast de knop Home, de knoppen Dashboard, Patiénten en Procedures.

Home : Cards to print: de actuele lijst met pasjes die nog geprint moeten worden.
Dashboard : Informatie over geuploade en ingevoerde data.
Patiénten  : Patient overzicht met zoekfunctie en overzicht van last added/modified patienten.

Procedures : Procedure overzicht met zoekfunctie en overzicht van last added/modified
procedures.
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Hier vindt u ook een overzicht van de acutele lijst met pasjes die nog geprint moeten worden.

Home >atiént roced - ) §
N H R Pacemaker & ICD registration
Home
Pacemaker & ICD registration
Cards to print (2)
ueste Requested by q hospital ~ Patient name Partner name Birthdate Gender
2017-01-1016:09  Francine Test Ziekenhuis Encrypted, 1982-09-26 F
Weerdesteyn Encrypted
2017-01-1015:51  Francine Test Ziekenhuis Encrypted, 1982-09-26 M e

Weerdesteyn

5. Dashboard

Op de dashboardpagina vindt u inhoudelijke informatie over geuploade en ingevoerde data. De
dahsboards worden steeds doorontwikkeld en geoptimaliseerd en worden daarom niet verder
besproken in deze handleiding.
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6. Patiénten

Na het inloggen kiest u ‘Patiénten’. Nu komt u in het scherm ‘Patiént overzicht’. U ziet een overzicht
van de laatst gewijzigde en toegevoegde patiénten, zodat u snel terug kunt naar de procedure waar u
recent in gewerkt hebt. Tevens maakt u hier nieuwe patiénten aan, of zoekt u een bestaande patiént.

Home Patiénten Procedures a J § Uitloggen

8 H H R Pacemaker & ICD registration

Patients 1
Patiént overzicht

‘ 4+ Patiént toevoegen Q Zoeken hide deceased patients ~

Last viewed patients

cic Gender Naam Birthdate BSN PatientiD Procedures

Onder “Last viewed patients”en “Last added/modified patients” ziet u een overzicht van de laatst
bekeken, gewijzigde en toegevoegde patiénten.

Kies voor “Patient toevoegen” om een nieuwe patiént aan te maken. Het scherm ‘Patient bewerken’
wordt dan geopend. (zie verder ‘patient wijzigen’ in de paragraaf ‘patient details’).

Via “Zoeken” is een geregistreerde patiént in de database te zoeken op basis van Naam,
Geboortedatum, ID in het ziekenhuis en het BSN nummer. Voor de ziekenhuizen is het nu mogelijk
om zonder decryptie van de patiéntgegevens de patiénten op basis van ID nummer en
geboortedatum in het ziekenhuis te zoeken (mits ingelogd met een zorgTTP account).

De zoekfunctie vindt automatisch plaats binnen de patiénten die geregistreerd staan als levend. De
zoekfunctie kan worden uitgebreid binnen de database middels het vinkje: show all patiénts, te
vinden naast het zoeken-veld. Daarmee zoekt u ook binnen alle patiénten die geregistreerd staan als
overleden.

Q, Zoeken

show only deceased patients
show all patients
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De gezochte patiént wordt onder de zoekfunctie getoond.
Wilt u direct naar de demografie van de gezochte patiént, klik op “Bewerken”.
Door op een patiént te klikken zowel de gezochte patiént of een patiént vanuit de lijst ‘last modified’

komt u in de ‘Patiént details’ terecht.

Wilt u een patiént met geregistreerde procedure(s) verwijderen, klik op “Verwijderen

Patiént overzicht
< Patiént toevoegen 1982-09-26 Q Zoeken hide deceased patients
cic Gender Initials Surname prefix Surname Birthdate BSN PatientiD Procedures

Test Ziekenhuis 1982-09-26  Encrypted 1234567 0 @ Bewerken [l Verwijderer

7. Patiént details

Patient details

Demographics @ sewerken g

Birthname s cic Test Ziekenhuis
Surname partner s BSN Encrypted
Gender PatientiD 1234567
Birthdate 1982-08-26 Survival status

Wanneer een patient wordt geopend, worden bovenaan de patiént gegevens (demografie) getoond.
De demografie van de patiént kunt u wijzigen middels de ‘Bewerken’ knop.

Na het invoeren/bewerken van de gegevens kunt u de patient opslaan door op Opslaan te drukken.

Opslaan Annuleren

‘Annuleren’ kunt u gebruiken wanneer u de ingevoerde gegevens niet wilt opslaan of wanneer geen
gegevens zijn toegevoegd en u het Patient bewerken gedeelte wilt verlaten.
U krijgt de volgende melding;

Please confirm
Are you sure you want to cancel?

20

Kies Yes als u wilt cancelen. Na ‘Opslaan’ of ‘Annuleren’, komt u automatisch bij ‘Patient details’
terecht.
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Printen van passen

Wilt u een pas printen voor een patiént, dan kunt u na het invoeren van de gegevens een pasprint-
opdracht geven door op de knop ‘Request card’ te klikken. Let op: Op de pas staan alleen gegevens
van procedures die binnen uw eigen centrum zijn uitgevoerd.

=i Requestcard | & Cancel cand request

De patiént waarvoor u een pasprintopdracht heeft gegeven, komt op de lijst “Cards to print” op de
‘Home’ pagina te staan.

Home Patiénten Procedures & AL Utioggen
H H R Pacemaker & ICD registration
Home
Pacemaker & ICD registration
Cards to print (2)
by hospital  Patient name Partner name Birthdate Gender
2017.01-10 16:09 Francine Test Ziekenhuls Encrypted, 1982-00-26 F
Weerdesteyn Encrypted
2017-01-10 16:51 Francine Test Ziekenhuls Encrypted, 1982-09-26 M ()

Weerdesteyn

Wilt u vanuit de lijst ‘Cards to print’ een pas printen? Kies een patiént door op de patiént te klikken.
U gaat dan naar de Patient details pagina waar u ook het verzoek voor pasprinten heeft gedaan.

Home = Patiénten  Procedures & L Uitioggen

& H H R Pacemaker & ICD registration

Patients ~ Detalls Encrypted Encrypted | 1982-09-/

Patient details

Demographics @ Bewerken

Birthname Encrypted, Encrypted cic Test Ziekenhuis

Surname partner i BSN Encrypted

Gender female PatientiD 1

Birthdate 1982-09-26 Survival status alive
S

#21a pass should be printed for this patient m -

Als u kiest voor “Print card”, dan wordt er een PDF bestand met de patiént gegevens aangegeven.
Indien u niet bent ingelogd met uw zorgTTP account, zal om uw inloggegevens gevraagd worden.

Wilt u card.pdf (4,42 kB) van pmr.reports.nl openen of opslaan? ‘ Openen H Opslaan ‘YH Annuleren ‘ X
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Open het PDF bestand en geef opdracht voor printen aan de juiste printer, om vervolgens het pasje

te printen.

Is de pas geprint?

Na het printen van de pas ziet u de vraag “is de pas geprint?”.
Wanneer voor ‘Geprint’ wordt gekozen, wordt het verzoek voor pas printen uit de lijst ‘Cards to

print’ op de ‘Home’ pagina gehaald.

Active devices en leads
Bij patient details komen de actieve device en leads van de patiént te staan. Deze gegevens worden

tevens geprint op het pasje van de patiént.

Active devices and leads

Procedure CIC Type Brand Model Serialnumber Procedure date
Test Ziekenhuis PM Medtronic Adapta SR ADSRO01 pppooiohnji=-09767 2016-05-01
Test Ziekenhuis RA lead St.Jude Medical Tendril ST 1888TC-52 mljoo 2016-05-01

Wanneer op de lijst van actieve device en leads de gegevens ontbreken, wordt een waarschuwing
getoond. Deze gegevens werkt u bij voordat een pas print opdracht wordt gegeven.

Inactieve devices en leads
U kunt desgewenst een ‘inactieve devices en/of leads’ van de patiént toevoegen aan de lijst ‘actieve

devices en leads’. U kunt dit vervolgens op de pas printen.

De volgende test patiént heeft een PM en RV lead als actieve device en lead.

¥4 a pass should be printed for this patient [E=laE=1

Active devices and leads

Procedure CIC Type Brand Model Serialnumber Procedure date
Test Ziekenhuis PM Alpha ALPHA 24 test 2017-01-01
Test Ziekenhuis RV lead ARCO 202-800 test 2017-01-01

Op de pas komen in eerste instantie deze gegevens te staan.

Om inactieve device en leads toe te voegen klik je op "Toevoegen".
U ziet een lijst van de inactieve devices en/of leads;

Handmatige invd@2IZNHR dat



Add inactive devices or leads (click to add)

Procedure CIC Type Brand Model Serialnumber Procedure date
Test Ziekenhuis RA lead ARCO 2HP test 2017-01-09
Test Ziekenhuis RA lead ARCO 2HP test 2017-01-01

Wanneer u op een device en/of lead klikt, komen deze op de lijst van Actieve devices en
leads terecht (Inactieve devices en leads worden in het geel gemarkeerd).

=1 a pass should be printed for this patient =1l

Active devices and leads

Procedure CIC Type Brand Model Serialnumber Procedure date

Test Ziekenhuis PM Alpha ALPHA 24 test 2017-01-01

Test Ziekenhuis RV lead ARCO 202-800 test 2017-01-01

Test Ziekenhuis RA lead ARCO 2HP test 2017-01-09 M Remove
Test Ziekenhuis RA lead ARCO 2HP test 2017-01-01 T Remove

Print u de pas, dan komen alle actieve gegevens van de patiént plus gekozen inactieve devices en/of
leads op de pas te staan. Passen niet alle gegevens op de voorkant van de pas, dan kunt u de rest op
de achterkant printen.

Om een deel van de gegevens op de achterkant van de pas te printen, moet u de pas na het printen
van de voorkant, handmatig opnieuw in de pas printer leggen.

U kunt deze inactieve devices of leads verwijderen van de lijst van Actieve devices en leads door op
‘Remove’ te klikken.

In het ‘patiént details’ gedeelte wordt ook een overzicht van de procedures weergegeven.

¥ Procedures (2)

Wanneer u op de balk klikt, wordt de onderliggende data getoond.

~ Procedures (2)

<4 Procedure toevoegen

cic Procedure Procedure type Procedure date Hospital
Test Ziekenhuis PM implantation 2016-05-01 Test Ziekenhuis G Bewerken T Verwijderen
Test Ziekenhuis ICM implantation 2016-04-30 Test Ziekenhuis G Bewerken T Verwijderen

Voor het aanmaken van een Procedure, kies de ‘Procedure toevoegen’ knop. Daarna komt u in het
juiste scherm om de gegevens in te voeren.
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Bewerkenknop: hiermee komt u bij de procedure terecht om dit vervolgens bij te werken.

Verwijderenknop: hiermee wordt een procedure verwijderd.

Proceduretoevoegen

Wanneer de ‘Procedure toevoegen” knop wordt gekozen, verschijnt het volgende pop-up scherm.
Vul alle proceduregegevens in en druk op “Submit” om toe te voegen.

Procedure toevoegen

Hospital in which this procedure was Test Ziekenhuis

performed
PatientID in implanting hospital 1
Procedure
v
Date of procedure @
P yyyy-mm-dd &

NB: wilt u een ICD procedure invoeren en heeft u voor een ziekenhuis gekozen waarin geen ICD
procedure plaats vind? Dan krijgt u bij het item ‘Procedure’ niet de mogelijkheid om voor een ICD
procedure te kiezen. Hiervoor is gekozen om te voorkomen dat een ICD procedure onterecht onder
een ziekenhuis zonder ICD vergunning kan worden geregistreerd.

Na “Submit”, opent het ‘Edit procedure’ gedeelte.

Procedurebewerken

Home atiénten Procedures a ;5 Uitloggen

8 H H R Pacemaker & ICD registration

Edit Encrypted Encrypted | 1982-09-26

Edit procedure

Onder ‘Edit procedure’ (te bereiken wanneer u op ‘Bewerken’ klikt) kunt u alle vragen betreffende
initiele conditie, interventie en follow-up invullen. Op basis van de gekozen procedure, bestaat de
mogelijkheid om device- en lead gegevens in te voeren.
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Voor het invoeren van de leads gegevens klik op ‘Add lead’.

+ Add lead

Het volgende venster wordt geopend.

Add lead X

Lead type

Type of procedure

Na het invullen van alle vragen drukt u op “Submit”

De procedure kunt u opslaan door op Opslaan te drukken.

Opslaan Annuleren

‘Annuleren’ kunt u gebruiken wanneer u de ingevoerde gegevens niet wilt opslaan of wanneer geen
gegevens zijn toegevoegd en u het Procedure gedeelte wilt verlaten.
U krijgt de volgende melding;

Please confirm
Are you sure you want to cancel?

s e

Kies Yes als u wilt cancelen. Na ‘Opslaan’ of ‘Annuleren’, komt u automatisch bij ‘Patient details’
terecht.
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8. Procedures

Wanneer u een overzicht wenst van ingevoerde procedures, dan klikt u bovenin het scherm op
Procedures. U ziet een overzicht van de laatst gewijzigde en toegevoegde patiénten, zodat u snel
terug kunt naar de procedure waar u recent in gewerkt hebt.

B & ® Pocedueowenion-p X |+ v

& O @ prereportsnl

8 N H R Pacemaker & ICD registration

Procedures

Procedure overzicht

Last viewed procedures

cic

Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Hospital

Test Ziekenhuis
Test Ziekenhuis
Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Last added/modified procedures

cic

Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Hospital
Test Ziekenhuis
Test Ziekenhuis

Test Ziekenhuis

Home

Procedures

Q Zoeken
Patiént BSN Procedure date
Encrypted, Encrypted Encrypted 2016-05-01
Encrypted 2018-05-02
2000-05-02
Encrypted 2018-05-02
Patiént BSN Procedure date

2018-05-01

2018-05-02

2000-05-02

Procedure

PM

ICD

icMm

icD

Procedure

ICD

PM

ICM

Procedure type

implantation

implantation

other

Procedure type

procedure failure

9. Helpdesk

%
W
™
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Voor vragen en eventuele problemen kunt u contact opnemen met uw PM/ICD Analist (Martijn
Koevoets) of Accountmanager(Jelmer Muis) bij de NHR. Zijn ze niet bereikbaar, neem dan contact op
met het bureau via 088-2200900 of stuur een e-mail naar info@nederlandsehartregistratie.nl.
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